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A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.1 LIDERLIK ve KALITE

Kurum, kurumsal donlisimini saglayacak yonetisim modeline sahip olmal, liderlik yaklasimlari uygulamali, ic kalite glivence
mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence kulttranu igsellestirmelidir.

A.1.1 Yonetisim modeli ve idari yapi

Kurumdaki yénetisim modeli ve idari yapi (yasal dizenlemeler cercevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar verme
mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; 6ngoérilen
yOnetisim modeli ile gerceklesmenin karsilastiriimasi, modelin kurumsalligi ve slrekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Vakif
ylksekdgretim kurumlarinda mutevelli heyet, devlet ylksekdgretim kurumlarinda rektor yardimcilari ve danismanlarinin (lst yonetimin)
calisma tarzi, yetki ve sorumluluklari, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; Gst yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu
yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagl olma/rapor verme iliskileri; gérev tanimlari, is akis slirecleri vardir ve
gercegdi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

Cevre Sorunlar ve Uygulama Merkezi (CEVSAM), Ondokuz Mayis Universitesi’'nde kurumsallasmaya yonelik déniisimii saglayacak
yonetime sahip, liderlik yaklasimlari uygulayan, i¢ kalite glivence mekanizmalarini olusturmus ve kalite glivence igsellesme amaclayan
bir merkezdir. Merkezin yénetim siireclerinde birim yéneticileri ve yénetim kurullari UNIKYS yaziliminda belirtilen gérev tanimlarina
uygun olarak gorev almaktadir. Merkezin, organizasyonel yapisi misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini givence altina alan ve
surecleriyle uyumlu yonetisim modeli ve idari yapilanmasi mevcuttur. Organizasyon semasina gtincel olarak i¢ ve dis tim paydaslar
tarafindan ulasilabilmektedir (A.1.1.1). 2024-2028 Stratejik Planinda temel degerlerini “degerlere saygi, bilimsel ve akademik 6zgrlik,
yenilikgilik, girisimcilik, katihmcilik, adalet ve liyakat, seffaflik” olarak belirlemistir. Stratejik hedefleri arasinda ise paydas memnuniyetini
artirmak ve kurumsal aidiyeti gelistirmek yer almaktadir (A.1.1.2). Ayrica, merkezde Universitenin stratejik bakis acgisini yansitan
performas yonetimi slireg odakl ve paydas katiimiyla surdirilmektedir. CEVSAM, yénetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin
Universitede kabul edilen kural ve uygulamalari takip etmekte ve drgutsel yapisini guglendirecek pratikleri strekli olarak adapte
etmektedir (A.1.1.3). Kararlar, merkez yonetim kurulu tarafindan alinmakta ve performas gdstergeleri i¢ kalite givencesi sistemi
dogrultusunda degerlendiriimektedir (A.1.1.4). Bununla birlikte, bu sirecin bir slreklilik arz etmesi gerektigi ve ileriki donemlerde
kurumsallasmaya daha ok katki saglamasi beklenmektedir.
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A.1.2 Liderlik

Kurumda rektorlin ve sirec liderlerinin ylksekdgretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite
glvencesi sistemi ve kiltird olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu ylksektir. Bu stregler gevik bir liderlik yaklasimiyla
yonetilmektedir. Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kultlri yerlesmistir. Liderler kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda
stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir.
Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agdi olusturulmustur. Liderlik strecleri ve kalite glivencesi kultirinin
icsellestirilmesi strekli degerlendirilmektedir.

Birim bu 6lcitten sorumlu degildir

A.1l.3 Kurumsal donusum kapasitesi

Yiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak kurumun
gelecege hazir olmasini saglayan cevik yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum icin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu
donustirmek Gzere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari kullanir ve kurumsal 6zgUinltigu glclendirir.

Cevre Sorunlarn Uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVSAM), gevre sorunlarina hizli bir sekilde yanit gelistirebilme ve i¢ ve dis paydaslari
ile organize olabilme yetkinligine sahiptir. CEVSAM, Universitenin ekosistemi icerisindeki cevresel degisimleri, kiiresel cevre sorunlarini,
ulusal ve uluslararasi hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak gelecege hazir olmasini saglayacak ¢alismalar yUratmektedir
(A.1.3.1). Merkezin kurulus amaci, cevre sorunlarini bilimsel olarak belirlemek, ¢c6zim ydontemlerini gelistirmek ve uygulamak, kamu 6zel
kuruluslarin gevre sorunlari ile ilgili basvurularini ele almak, bunlar Gzerinde arastirma yapmak ve yaptirmak; ¢cevre bilincini gelismesine
katkida bulunmaktir. CEVSAM'in misyonu; yerel, bolgesel ve kiiresel 6lcekte cevresel dedisime uyum saglamanin yani sira akademi ve
toplum arasinda bir képri gorevi gorerek surdurtlebilir gevre bilincini tesvik etmek, ¢cevrenin korunmasi ve yénetimi hakkindaki bilgilere
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(gok bilesenli/disiplinler arasi) bilimsel arastirma ve inceleme gelistirme projeleri ile uygulamalar yaparak katkida bulunmaktir (A.1.3.2).
CEVSAM'In vizyonu ise; insan ve ekosistemler arasindaki hayati baglantiyr vurgulayarak kaynaklarin ve ekosistemlerin strdurulebilir
yOnetimine ve korunmasina katkida bulunmak, ¢ok katilmli/disiplinli arastirma-gelistirme-uygulama isbirlikleri ile yerel/kiresel cevre
sorunlarina ¢6zim getiren, degisim igin referans olan gugli bir merkez olmaktir (A.1.3.2). CEVSAM, kiresel, ulusal, bélgesel ve yerel
cevre sorunlarina odaklanmakta ve ¢6zim alternatifleri Giretmektedir. Universitemizde siirdurilebilir cevre yénetimine dair olarak iklim
Eylem Plani hazirlanmistir (A.1.3.4). Ayrica, merkezin misyonu ve vizyonu dogrultusunda egitim, farkindalik ve topluma katki amacli
faaliyetler yuratilmektedir.

Gelisen teknoloji ve toplumsal siireclere duyarl yénetim anlayisi ile kurumsal déniisiim siireclerinin tima UNIKYS sisteminden takip
edilmektedir. Merkez, 2024 yilinda yUrutilen stratejik yonetim ve tim slreclerin kurumun amag ve hedefleri ile uyumlu olacak sekilde
yapilandiriilmasi amaciyla kapsamli calismalar gerceklestirmektedir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde Universiteler arasinda
derecelendirme yapan GreenMetric'te Universitemizin derecesinin yikselmesi, CEVSAM’In faaliyetlerinin kiresel élgekte gereksinimlere
hizli yanitlar verdiginin gostergesidir (A.1.3.5).
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A.1.4 ic kalite glivencesi mekanizmalari

PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siirec, mekanizmalarin devreye girecegdi planlanmis, akis semalari belirlidir.
Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. Gergeklesen uygulamalar degerlendiriimektedir. Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger
kalite dongulerinin ise tim katmanlari igerdigi kanitlari ile belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir. Kuruma ait kalite
glivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve glincellenen bir dokiiman bulunmaktadir. Kurumun Kalite
Komisyonunun sureg ve uygulamalari tanimhdir, kurum galisanlarinca bilinir. Komisyon ig kalite glivencesi sisteminin olusturulmasi ve
gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyonu sureglerine destek verir. Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuclarini
degerlendirir. Bu degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

Cevre Sorunlarn Uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVSAM)'nde kalite siirecleri “OMU Kalite Glivence Yénetmeligi” kapsaminda
yuratilmektedir. UNIKYS yazihimi Gzerinde tim is ve islemlere iliskin takvimler, siirec kartlari, is akislari ve prosediirler yer almaktadir
(A.1.4.1.). Merkezde, ilgili takvim yilinda hangi islem, siire¢ ve mekanizmalarin devreye girecedi planlanmakta ve Merkez Yonetim Kurulu
ile paylasilmaktadir. Alinan kararlar dogrultusunda gergeklestirilecek faaliyetler belirlenmekte, sorumluluklar ve yetkiler
paylasiimaktadir. Kalite glivence sistemi kapsaminda CEVSAM’da Birim Kalite Komisyonu bulunmaktadir (A.1.4.2). Birim kalite
komisyonunun sureg ve uygulamalar tanimlidir ve birim calisanlarinca bilinmektedir. Komisyon, i¢ kalite glivencesi sisteminin
olusturulmasi ve gelistiriimesinde etkin rol almaktadir. Birim Kalite Komisyonu tarafindan gtincel ihtiyaclar ve gelismeler dikkate alinarak
izleme ve iyilestirmeler gergeklestiriimektedir (A.1.4.3). Bu degerlendirmeler, karar alma sireglerinde etkili olmaktadir (A.1.4.4).
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A.1.5 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmistir, erisilebilir olarak ilan edilmistir
ve tim bilgilendirme adimlari sistematik olarak atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, glincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi
vermektedir; bunun saglanmasi icin gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini
tamamladi§ina iliskin bulgular mevcuttur. ice ve disa hesap verme yéntemleri kurgulanmistir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan
edilen takvim gergevesinde gergeklestirilir, sorumlulari nettir. Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir. Kurumun
bolgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger Universiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi
ve yerel halk ile iliskileri degerlendiriimektedir

[1.5.2 Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcut mudur? ice ve disa hesap
verme yontemleri kurgulanmis ve uygulanmakta midir? Sistematik midir, ilan edilen takvim gercevesinde gergeklestirmekte ve
sorumlulari net midir? Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendiriimekte midir? ]
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Cevre Sorunlari Uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVSAM), kamuoyunu bilgilendirmeyi ilkesel olarak benimsemistir ve bunu saglamak
Uzere birgok platform ve kanal kullanmaktadir. CEVSAM web sayfasi ana bilgilendirme kanali olup sosyal medya hesaplari ile farkl
platformlarda etkinlikler ve bircok bilgi paylasilmaktadir. Paydas Geri Bildirim Politikasina uygun olarak geri bildirimler toplanmakta olup
paydaslar, web sayfasi (izerinden “Bize Ulasin/iletisim” baglantisi ile dogrudan iletisim saglamaktadir (A.1.5.1). Tim platformlarda yer
alan bilgilerin dogrulugu ve giincelligi, birim web sorumlusu tarafindan saglanmaktadir. Merkezde kamuoyunu bilgilendirme
calismalarinin iyilestiriimesinde paydas bildirimleri de kullaniimaktadir. Merkez, seffaf ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
kamuoyunu bilgilendirmek (izere tanimli siire¢c ve uygulama mekanizmalarini izlemektedir. ice ve disa hesap verme yéntemleri
kurgulanmis ve uygulanmaktadir. Veri girisleri ilan edilen takvim ¢ercevesinde gerceklestirilmektedir ve sorumlulari bellidir (A.1.5.2).
Etkinliklerden sonra alinan geri beslemeler ile etkinlik degerlendirmesi yapilmaktadir.

--- [1.5.3 Birimin bélgesindeki dis paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger Gniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum
kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iliskileri degerlendiriimekte midir? ]

CEVSAM, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek Uizere siirec ve uygulamalar yUritmektedir. Bu
sureg ve uygulama mekanizmalarinda bdlgedeki kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel
halkin goérisleri alinmakta ve dederlendirilmektedir. Bu amacla merkezimize ait bir Dis Paydas Kurulu olusturulmustur (A.1.5.3). Merkez
tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerde dis paydaslarin da yer almasina 6zen gosterilmektedir (A.1.5.4) (A.1.5.5) (A.1.5.6) (A.1.5.7).
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A.2 MiISYON ve STRATEJiK AMACLAR

Kurum; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek Uzere politikalar dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarini ve hedeflerini
planlayarak uygulamali, performans ydnetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

A.2.1 Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Kuruma 6zeldir, strdurilebilir bir gelecek yaratmak icin
yol gdstericidir. Kalite glvencesi politikasi vardir, paydaslarin gértisu alinarak hazirlanmistir. Politika kurum c¢alisanlarinca bilinir ve
paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gercekcidir. Strdurulebilir kalite glivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
glvencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir. Ayni sekilde egitim ve
ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilasma
politikalari vardir ve kalite glivencesi politikasi icin sayilan 6zellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonugclari, uygulamalara
yansiyan etkileri vardir; érnekleri sunulabilir.

Birim bu 6lcltten sorumlu degildir

A.2.2 Stratejik amacg ve hedefler

Stratejik Plan* kiltlr( ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve
bunlarin zamanlamasi, énceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklari bulunmaktadir, tim paydaslarin gértst alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir dncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve kullaniimistir;
yillik gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda tartisiimakta ve gerekli 6nlemler alinmaktadir. * Vakif ylksekoégretim kurumlari icin
stratejik amag ve hedefleri ile performans géstergelerinin tanimlandigr dékumandir.

Birim bu 6lcltten sorumlu degildir

A.2.3 Performans yonetimi

Kurumda performans yénetim mekanizmalari bitlnsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu mekanizmalar kurumun stratejik amacglar
dogrultusunda slirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim sistemleriyle desteklenerek performans yénetiminin
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dogru ve guvenilir olmasi saglanmaktadir. Kurumun stratejik bakis agisini yansitan performans ydnetimi stire¢ odakli ve paydas
katihmiyla strdaridlmektedir. Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri
tanimlanmis ve paylasiimistir. Performans gostergelerinin i¢ kalite glivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazihdir.
Kararlara yansima oérnekleri mevcuttur. Yillar icinde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglar yazilidir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

Cevre Sorunlar Uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVSAM)'nin misyon ve vizyonu Ondokuz Mayis Universitesi Cevre Sorunlari
Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi uyarinca tanimlanmis ve merkez web sayfasinda yayinlanarak tim paydaslarla
paylasiimistir (A.2.1.1). Merkezde kalite politikasi ve diger tim politikalara yonelik yil boyunca gerceklestirilen tim faaliyetlerin
degerlendirilmesi, Yonetimin G6zden Gegirme (YGG) sireci ile saglanmaktadir. CEVSAM, YGG slrecinde temel rapor olan Kalite Yonetim
Sistemi (KYS) Performans Raporunda yer alan “Kalite Politikasi ve Kalite/Slrec Prosedirlerinin Gozden Gegirilmesi” bashginda
degerlendirmelerini yapmaktadir.

Universite stratejik plani uyarinca, merkezde yillik bazda yapilmasi gereken dlgiitlere iliskin calismalar belirlenmekte, diizeltici ve
iyilestirici faaliyetler, paydas gorls ve Onerileri degerlendirilmektedir. Merkezde performans yonetim sistemleri bltlnsel bir yaklasimla
ele alinmakta, Universitenin stratejik amaclari dogrultusunda silirekli iyilesmesine ve gelecede hazirlanmasina yardimci olmaktadir. Bu
amacla, merkezde en etkin kullanilan dogru ve givenilir performans 6lcimu ulusal ve uluslararasi diizeyde cevresel strdurilebilirligin
degerlendirildigi GreenMetric siralamasidir. GreenMetric siralamasinda Ondokuz Mayis Universitesi, ulusal siralamada 33. siradan 25.
siraya, uluslararasi siralamada da 364. siradan 281. siraya yukselmistir (A.2.1.2). Performans goéstergeleri i¢ kalite givencesi sistemi ile
dogrudan iliskili olup, yillik izlemeler Yonetimi Gozden Gegirme Toplanti ve kararlari gergevesinde gergeklestiriimektedir.

Olgunluk Duzeyi: 3
Kanitlar

e (3)A.2.3.1. CEVSAM Misyon ve Vizyonu.jpg
e (3)A.2.3.2. Greenmetric-2024 Sertifika.pdf

A.3 YONETIM SiSTEMLERI

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak glivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile
sureclerini ydonetmek Uzere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1 Bilgi yonetim sistemi

Kurumun énemli etkinlikleri ve streglerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yénetim igin
kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklari Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim sureclerini beslemektedir.
Bilgi Yonetim Sistemi guvenligi, gizliligi ve givenilirligi saglanmistir.

Birim bu 6lgltten sorumlu degildir

A.3.2 insan kaynaklari yonetimi

insan kaynaklari yénetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiritilen bu siirecler kurumda herkes tarafindan
bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. Calisan (akademik-idari) memnuniyet,
sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuclari
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Cevre Sorunlari Uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVSAM), Ondokuz Mayis Universitesi insan Kaynaklari Politikasi’ni uygulamaktadir.
Universitenin insan Kaynaklari Politikasi tanimlanmis ve web’de yayinlanmistir (A.3.2.1). insan kaynaklan siireci UNIKYS sistemi
{izerinden uygulanmakta ve izlenmektedir. UNIKYS yazilimi Siire¢ Yénetimi modiilii altinda Gérev Tanimlari meniisiinde tiim personelin
gorev tanimlari yer almakta ve atanan/gorevi degisen personele teblig edilmektedir. Cevre Sorunlari Uygulama ve Arastirma Merkezi
(CEVSAM)'nde akademik personel olarak bir Madur ve iki MUdur Yardimcisi, idari personel olarak da bir pardas iletisim gorevlisi
bulunmaktadir. Merkezde yer alan personeller ile ilgili gérev tanimlari, kurallar ve suregler UNIKYS'de acikga tanimlanmistir (A.3.2.2)
(A.3.2.3) (A.3.2.4) (A.3.2.5).

Olgunluk Duzeyi: 4

Kanitlar

(4)A.3.2.1. OMU insan Kaynaklari Politikasi.pdf
(4)A.3.2.2. Merkez Muduri Goérev Tanimi.pdf
e (4)A.3.2.3. Merkez Mudur Yardimcisi Gérev Tanimi.pdf
(
(

4)A.3.2.4. Paydas iletisim Gérevlisi Gérev Tanimi.pdf
4)A.3.2.5. Birim Kalite Komisyonu Goérev Tanimi.pdf
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A.3.3 Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar iginde izlenmektedir. Toplam Cari Bitge (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi
bltceden gelen ve arastirma-gelistirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi 6grenci olan
tim gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz ylksek lisans, yaz okulu, hizmetler/harglar, yemek-barinma Ucreti vb.) + arastirma gelirleri
(devletten merkezi butge icinde gelen + ulusal tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarismaci arastirma destekleri + uluslararasi
arastirma destekleri [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] + toplumsal katki gelirleri (tip, discilik
vb.) faklltelerin saglk hizmeti geliri [dOner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] + mihendislik, mimarlik vb fakultelerinin bilgi ve
teknoloji transferi/projeler/uygulamalar geliri [dOner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen] + eriskin egitimi/yasam boyu egitim
gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/dlcim vb gelirler [6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sartli veya sartsiz olarak Universiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir ve kurum
profiliyle iliskilendirilmektedir.

Birim bu 6lcltten sorumlu degildir

A.3.4 Surec¢ yonetimi

Tam etkinliklere ait sliregler ve alt slirecler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Streglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme
yazilidir ve kurumca icsellestirilmistir. Stire¢c yonetiminin basarili oldugunun kanitlari vardir. Strekli siirec iyilestirme dongusu
kurulmustur.

Cevre Sorunlari uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVSAM)’'nde sure¢ yonetimi kapsaminda, Dokiman Yénetimi (politika, prosedur,
ydnetmelik, ydnerge, talimat, gérev tanimlari, is akislari, formlar vb.) ve Risk ve Firsat Yénetimi UNIKYS (izerinden yiritilmektedir
(A.3.4.1). Merkezin sorumlu oldugu tiim surecler, girdi, kaynak ve citilari tanimlidir (A.3.4.2). TS EN 1SO 9001:2015, I1SO 10002 ve YOK
Kalite Olglitleri kapsaminda, kalite yénetim sisteminin yeterlili§inin ve mevcut uygulamalarin dokiimante edilen sisteme uygunlugunun
denetlenmesi, hedeflere ulasmadaki etkinligin gézden gecirilmesi ve iyilestirme firsatlarinin belirlenmesi amaciyla tim birimlerde oldugu
gibi CEVSAM'da da yilda bir kez i¢ tetkik yapilmaktadir. ic tetkiklerin, planlanmasi, gerceklestiriimesi, raporlanmasi ve ilgili faaliyetlerin
yUritilmesi icin yéntemler, rol ve sorumluluklar OMU i¢ Tetkik ve Yénetimin Gézden Gecirmesi Prosediriinde tanimlanmistir (A.3.4.3). ic
tetkikler, UNIKYS i¢ Tetkik Modilii Gizerinden yiiriitiilmektedir. Tespit edilen bulgular, PP.5.2.FR.0018 i¢ Tetkik Raporu ile kayit altina
alinmaktadir (A.3.4.4). Tetkik tamamlandiktan sonra ekip lideri ile tetkikgi, tetkik stirecinin nasil gittigi ve birimin KGS slrecine iliskin
yaklasiminin anlasilmasini saglayan “PP.5.2.FR.0041 i¢ Tetkikci Birim Degerlendirmesi Formu” nu doldurulmaktadir (A.3.4.15). Tetkik
edilen birimlerde siirec yéneticisi tarafindan ic tetkikte gérevli olan tetkikcilerin denetim siirecindeki performansi, PP.5.2.FR.0004 ic
Tetkikci Performans izleme Formu ile degerlendirilmektedir.

Olgunluk Duzeyi: 3

Kanitlar

A.3.4.2. OMU Siirec Yénetim Mekanizmasi-Bilgi Uretim Stireci.pdf
A.3.4.3. ic_Tetkik_ve_Yénetimin_Gézden_Gecirmesi_(YGG)Prosediirii.pdf
A.3.4.4. i¢_Tetkik_Raporu.xIsx

A.3.4.5. ic_Tetkikci_Birim_Degerlendirmesi_Formu.pdf
A.3.4.1_UNIKYS_Dokumanlar_Ekran_Gérintlsi.png

A.4 PAYDAS KATILIMI

Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve sireclere katilimini saglamak tzere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve
kararlarinda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmali ve yénetmelidir.

A.4.1 ic ve dis paydas katilimi

ic ve dis paydaslarin karar alma, yénetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari tanimlanmistir. Gerceklesen katilimin
etkinligi, kurumsalligi ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama érnekleri, ic kalite glivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas
katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar dederlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.

Cevre Sorunlar Uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVSAM)'nde slrecleri planlama, izleme ve iyilestirme asamalarinda ic ve dis
paydaslarin gorusleri kurumsallasmis mekanizmalarla alinmakta olup kurumun iyilestirmelerine iliskin planlamalar paydas gorusleri ile
sekillendirilmektedir. Merkezde yurutilen sureglere 6zgu (PUKO katmanlarina gore) olusturulmus ic ve dis paydas listesi, paydaslarin
dnceliklendirilmesi gibi uygulamalar OMU Stratejik Plani (2014-2028)'nda yer almaktadir (A.4.1.1).ic paydaslar, akademik ve idari
personelimiz ve 6grencilerimiz olarak belirlenmistir. Dis paydaslarimiz ise “yerel yonetimler, 6zel sektor temsilcileri, isverenler, kamu
kurumlari, meslek odalari, sivil toplum érgiitleri, diger yiiksekégretim kurumlar ve mezunlarimizdir. i¢ ve dis paydaslarin karar alma ve
iyilestirme sureclerine katilimi; anketler, toplantilar (fikir alisverisi, bireysel/grup ziyaret ve gorUs alisverisi), akademik kurullar, i¢ ve dis
paydas katilimli konferans, seminer, calistay, odak grup toplantilari gibi etkinlikler ve goériismeler, resmi yazismalar vasitasiyla
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gerceklesmektedir (A.4.1.2). Bununla birlikte, merkezde gercgeklestirilen faaliyetlerde i¢ ve dis paydas katiliminin etkinliginin
gelistirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Sonuclarin degerlendirilmesinde zayifliklar oldugu tespit edilmis ve geri bildirimlerin olusmasi
konusunda énlemler (anketler, odak grup toplantilari gibi) gelistiriimektedir.

Olgunluk Duzeyi: 4
Kanitlar

e (4)A.4.1.1. StratejikPlan_2024-2028.pdf
e (4)A.4.1.2. Paydas_lliskileri_Siireci.pdf

A.4.2 Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci gorisi (ders, dersin 6§retim elemant, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak ve cesitli
yollarla alinmakta, etkin kullaniilmakta ve sonuclari paylasiimaktadir. Kullanilan yontemlerin gecerli ve glvenilir olmasi, verilerin tutarh
ve temsil eder olmasi saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya 6nerileri icin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve
etkin calistigi denetlenmektedir.

Birim bu olgutten sorumlu degildir

A.4.3 Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir dliizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsaml olarak
toplanmakta, degerlendirilmekte, kurum gelisme stratejilerinde kullaniimaktadir.
Birim bu 6lcltten sorumlu degildir

A.5 ULUSLARARASILASMA

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda stireglerini ydonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve
sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir

A.5.1 Uluslararasilasma sureclerinin yonetimi

Uluslararasilasma sureglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Kurumun uluslararasilasma politikasi ile uyumludur.
Yoénetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi irdelenmektedir.
Birim bu 6lgitten sorumlu degildir

A.5.2 Uluslararasilasma kaynaklari

Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gticl) belirlenmis, paylasiimis, kurumsallasmistir. Bu kaynaklar nicelik ve
nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
Birim bu olgitten sorumlu degildir

A.5.3 Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesiktir, siirdiirilebilirdir, iyilestirme adimlarinin
kanitlari vardir.
Birim bu 6lcitten sorumlu degildir

C. ARASTIRMA VE GELiISTIiRME

C.1 ARASTIRMA SURECLERININ YONTEMi VE ARASTIRMA
KAYNAKLARI

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani cercevesinde belirlenen akademik dncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma
hedefleriyle uyumlu, deger Uretebilen ve toplumsal faydaya donUstirtlebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi
ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.
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C.1.1 Arastirma sureclerinin yonetimi

Arastirma slreglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve ydnlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun
vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandidi, arastirma yonetimi ekibi ve goérev tanimlari belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal
tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal slreclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Cevre Sorunlar Uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVSAM), Ondokuz Mayis Universitesi’nin Arastirma Politikasina uyumlu bir sekilde
arastirma sireclerini “Arastirma, Gelistirme ve Bilgi Transferi” ana siireci altinda “Bilgi Uretim”, “Bilgi Transferi” ve “Proje Yonetimi”
olarak ug¢ ayri sireg ile planlanmakta, uygulanmakta ve izleme kriterleri ile izlenmektedir (C.1.1.1) (C.1.1.2)(C.1.1.3). CEVSAM, Arastirma
ve Uygulama Merkezlerinin proje galismalarini birlikte ylritmesi, etkinlik ve yetkinliklerinin artmasi ve merkezlerin ortak bir sinerji
yaratmalar hedefiyle kurulan Arastirma ve Uygulama Merkezleri KoordinatorligUu cercevesinde calismalarini ylratmektedir (C.1.1.4).

Kisa ve uzun vadeli hedefler stratejik plan cercevesinde belirlenmekte ve yillik eylem planlari ile hayata gecirilmektedir. 2023-2028
yillari icin Ondokuz Mayis Universitesi iklim Degisikligi Eylem Plani hazirlanmistir (C.1.1.5). Planlanan ve hayata gegirilen eylemler
izerinden diizeltici/iyilestirici faaliyetler baslatiimistir (C.1.1.6). Eylemlerin ilerleme durumlari UNIKYS “Raporlama” modiiliinden
izlenmektedir.

Olgunluk Duzeyi: 3
Kanitlar

e (3)C.1.1.1. PP2.1 _Bilgi_Uretim_Siireci.pdf
(3)C.1.1.1.5. OMU-IDEP Raporu.pdf
(3)C.1.1.2. PP2.2_Bilgi_Transferi_Sureci.pdf

e (3)C.1.1.3. PP2.3_Proje_YoOnetimi_Sureci.pdf
(3)C.1.1.4. Ar-Ge_Organizasyon_Semasi.pdf
(3)C.1.1.6. CEVSAM Dizeltici_lyilestirici Faaliyetleri.jpg

C.1.2 ic ve dis kaynaklar

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin gesitliligi ve
yeterliligi izlenmekte ve iyilestiriimektedir. Arastirmaya yeni baslayanlar icin Universite ici cekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir.
Arastirma potansiyelini gelistirmek Uzere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu
arttirmak (izere 6diil ve rekabetci yiikseltme kriterleri vardir. Universite ici kaynaklarin yillar icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi,
yeterliligi, gelisime acik yanlari, beklentileri karsilama dizeyi degerlendirilmektedir. Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak Universite disi
kaynaklara yénelme desteklenmektedir. Bu amagla galisan destek birimleri ve yontemleri tanimhdir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

[1.2.1 Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterli midir? Kaynaklarin gesitliligi
ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestiriimekte midir? Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak Universite disi kaynaklara yonelme
desteklenmekte midir? Bu amagla galisan destek birimleri ve yontemleri tanimli midir ve arastirmacilarca iyi bilinmekte midir? ] Cevre
Sorunlari Uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVSAM), Ar-Ge faaliyetlerinin yUrttildiga birimlerin fiziki olarak da tek cati altinda
toplandigi, Arastirma ve Gelistirme Koordinatorligi ve Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAPKOB) binasinda yer
almaktadir (C.1.2.1). CEVSAM, arastirmalarin yerel ve bélgesel olarak toplumsal sorunlara odaklanmasi, dis paydaslarin proje
degerlendirme sireglerine degerlendirici olarak katiliminin saglanmasi, arastirma bilgilerinin ve sonucjarinin akademik birim web
sayfalarinda gorunlr hale getirilmesi alanlarinda iyilestirme calismalar yUritmekte ve Universitenin bu alandaki stratejik amaclarina
hizmet etmektedir (C.1.2.2). CEVSAM, iklim degisikligi basta olmak Uzere klresel cevre sorunlarini glindemine alarak bu konuda
calismalar yurutiulmesini tesvik etmektedir (C.1.2.3)(C.1.2.4)(C.1.2.5). --- [1.2.2 Arastirmaya yeni baslayanlar icin Universite ici cekirdek
fonlar var midir ve erisimi kolay midir? Arastirma potansiyelini gelistirmek Uzere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti
destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak (izere 6dil ve rekabetci yiikseltme kriterleri var midir? Universite ici kaynaklarin yillar
icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime acik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi irdelenmekte midir? ]

Ondokuz Mayis Universitesi'nin Arastirma Merkezleri icin ézel "Arastirma Merkezleri isbirligi Projesi (BAP12)" bulunmaktadir. Bu projeler,
OMU’deki arastirma ve uygulama merkezlerinin miinhasiran veya diger uygulama ve arastirma merkezleri ile birlikte hazirlayacaklari
bilimsel arastirma projeleridir. Bu kapsamdaki projelerde ilgili merkezlerin midir veya midir yardimci proje yUruticisi veya
arastirmaci olarak projede gérev almaktadir. Bu projeler, merkezin hedef eylem planlari cercevesinde planladiklari arastirma ve
gelistirme faaliyetlerinin gergeklestiriimesinde 6nemli kaynak potansiyeli sunmaktadir (C.1.2.6) Arastirma potansiyelini gelistirmek tzere
projede, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak Gzere 6dul ve rekabetcj yikseltme
kriterleri yer almaktadir (C.1.2.7) Arastirma Merkezleri igin Universite ici kaynaklar, bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime agik
yanlari, beklentileri karsilama duzeyi her gegen yil gelistiriimektedir. Merkez, Arasirma Projesi gerceklestirmeyi hedeflemektedir.

Olgunluk Duzeyi: 3
Kanitlar

e (3)C.1.2.1. Arastirma ve Uygulama Merkezleri Tek Cati Altinda Toplandi.pdf
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e (3)C.1.2.2. StratejikPlan_2024-2028.pdf

e (3)C.1.2.3. Geng Su Bulusmalari Calistayi.png

e (3)C.1.2.4. Samsun'un Cevre Sorunlari Arastirmasi.png

e (3)C.1.2.5. UNIDES Projesi.jpg

e (3) C.1.2.7. OMU BAP Uygulama Yonergesi.pdf

e (3)C.1.2.6. BAPKOB-Uygulama-Esaslari-ve-Arastirmaci-Bilgilendirme-Kilavuzu.pdf

C.1.3 Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin basvuru siregleri, kayith 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlenmektedir. Kurumda doktora
sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmaktadir ve kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi acgiktir.
Birim bu 6lgitten sorumlu degildir

C.2 ARASTIRMA YETKINLIGI, iSBIiRLIKLERi VE DESTEKLER

Kurum, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini sirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is
birlikleri, destekler vb.) sunmaldir.

C.2.1 Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilimi; kimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma
hedefleri ile 6rtlisme konularinin analizi, hedeflerle uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek Uzere egitim, galistay, proje pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestiriimektedir.

Birim bu 6lcltten sorumlu degildir

C.2.2 Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri

Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir.
Ortak arastirma veya lisansustl programlari, arastirma aglarina katihm, ortak arastirma birimleri varhdi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri
gibi goklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek kurumun hedefleriyle uyumiu
iyilestirmeler gerceklestiriimektedir.

Birim bu olgutten sorumlu degildir

C.3 ARASTIRMA PERFORMANSI

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak dlgmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamaldir. Elde edilen
bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve surekli iyilestiriimesi icin
kullaniimalidir.

C.3.1 Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun odak
alanlarinin Gniversite ici bilinirligi, Gniversite disi bilinirligi; uluslararasi gérinurlik, uzmanlik iddiasi konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir. Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla
kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmaktadir.

[3.1.1 Kurum/Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenmekte, degerlendiriimekte, hedeflerle karsilastiriimakta ve sapmalarin
nedenleri irdelenmekte midir? Kurumun/Birimin odak alanlarinin Gniversite ici bilinirligi, Gniversite disi bilinirligi; uluslararasi gortntrlik,
uzmanlik iddiasi konularinin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilmekte midir? ]

Merkezde arastirma faaliyetleri ile ilgili siirecler UNIKYS yazihminin “Siire¢ Kartlari” kisminda bulunan “Arastirma, Gelistirme ve Bilgi
Transferi Ana Sureci” baslidi altinda izlenmektedir. Bu slireclerde, slire¢ koordinatéri, yetki ve sorumluluklar, stirecin amaci, girdiler,
kaynaklar, ciktilar, faaliyetler ve izleme kriterleri tanimlanmistir. Tanimli siireclerle ilgili faaliyetlerin izlenmesi UNIKYS yazilimi
kullanilarak yapiimaktadir (C.3.1.1). Arastirma faaliyetlerinde standardizasyon saglamak amaciyla kullanilan tiim formlara UNIiKYS
yaziliminin “DokUmanlar” kisminda bulunan “2. Arastirma, Gelistirme ve Bilgi Transferi Strecine Ait Formlar” alt basligindan
ulasilabilmektedir (C.3.1.2).

--- [3.1.2 Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullaniilmakta midir? Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama
(benchmarking) takip edilmekte midir? Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmakta midir? ]
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Cevre Sorunlari Uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVSAM), arastirma performansini degerlendirmede Birim i¢c Dederlendirme Raporu,
idare Faaliyet Raporu ve GreenMetric Derecelendirme Endeksi’'ni kullanmaktadir (C.3.1.3). Bu degerlendirmeler 1si§inda ulusal ve
uluslararasi standartlara ulasabilmek icin Universitenin “Arastirma Politikasi”nin “k” maddesinde belirtildigi gibi gerekli kurumsal
dlizenlemeleri/iyilestirmeleri yapmayi hedeflemektedir (C.3.1.4). GreenMetric derecelendirme listelerinde 2023 yilinda dlnya, Turkiye ve
devlet niversiteleri arasinda Ondokuz Mayis Universitesi’'nde ézellikle GreenMetric derecelendirme siralamalarinda iyilesmeler
izlenmistir (C.3.1.5).

Olgunluk Duzeyi: 3
Kanitlar

e (3)C.3.1.1. UNIKYS Arastirma, Gelistirme ve Bilgi Transfer Sureci.jpg
(3)C.3.1.2. UNIKYS Arastirma, Gelistirme ve Bilgi Transferi Ana Sureci Surecine Ait Dékiman Listesi.pdf
e (3)C.3.1.3. Ar-Ge ve Endeks Performas izleme Kilavuzu-2023.pdf
(3)
(3)

C.3.1.4. Arastirma Politikasi.pdf
C.3.1.5. Greenmetric Siralamasi.jpg

C.3.2 Ogretim elemani/arastirmaci performansinin
degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli siirecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca
bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama
degerleri ve sacilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmistir.

Birim bu olgutten sorumlu degildir

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1 TOPLUMSAL KATKI SURECLERININ YONETIMi VE TOPLUMSAL
KATKI KAYNAKLARI

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve
mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamahdir.

D.1.1 Toplumsal katki sureclerinin yonetimi

Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun toplumsal katki stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Toplumsal
katki streclerinin yénetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumludur, gérev tanimlari belirlenmistir.
Yapinin islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

[1.1.1 Toplumsal katki politikasi dogrultusunda birimin toplumsal katki streglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmis
midir? Toplumsal katki streclerinin yonetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumlu mudur, gérev
tanimlari belirlenmis midir? Yapinin islerligi izlenmekte ve baglh iyilestirmeler gergeklestiriimekte midir? ]

Cevre Sorunlar Uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVSAM), Ondokuz Mayis Universitesi’'nin misyonuna uygun ve stratejik yénelimi ile
uyumlu “Topluma Hizmet Politikasi” cercevesinde calismalarini yiiritmektedir (D.1.1.1). Universitenin stratejik planinda yer alan
“topluma hizmette niteligi artirmak” stratejik amaci ve hedeflerine iliskin olusturulan 15 performans gostergesi UNIKYS yazilimi ile
Universite genelinde izlenebilmekte, performans programinda ilan edilen hedeflere ulasma durumu her yil takip edilmekte ve “Birim
Faaliyet Raporlari”yla i¢ ve dis paydaslarla paylasiilmaktadir (D.1.1.2). Merkezde yurutulen topluma katki faaliyetlerinin izleme,
degerlendirme ve iyilestiriimesine iliskin siirecler yine UNIKYS (izerinden yiritilmektedir (D.1.1.3) UNIKYS (zerinden tiim paydaslar geri
bildirim verebilmekte ve geri bildirimlerine iliskin siireci, bildirime ézel sayi numarasiyla izleyebilmektedir. UNIKYS (izerinden cesitli
formlarla paydaslarin memnuniyetleri degerlendirilmekte, geri bildirimleri alinmaktadir. Ayrica toplumsal hizmetlerden memnuniyet
diizeyleri “Paydas Geri Bildirim Politikasi” cercevesinde UNIKYS’den izlenmekte ve uygunsuzluk durumlarinda lyilestirme Yénetimi
sekmesinde bulunan “Diizeltici iyilestirici Faaliyetler Prosedirii” uygulanmaktadir (D.1.1.4). Merkez tarafindan egitim ve arastirma
faaliyetlerinin yani sira, toplum yararina hizmet de gerceklestirmekte ve bu faaliyetler UNIKYS'de Birim ic Degerlendirme Raporu
Uzerinden izlenmektedir. Topluma katki faaliyetlerinin izlenmesi ve iyilestiriimesi amaciyla kurulan Toplumsal Yasama Katki
Koordinatorligu ile uygulama sonuglarinin iyilestirmelere yansitilmasi igin siireg devam etmektedir (D.1.1.5).

--- [1.1.1 Toplumsal katki politikasi dogrultusunda birimin toplumsal katki stireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmis
midir? Toplumsal katki stireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumlu mudur, gérev
tanimlari belirlenmis midir? Yapinin islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestiriimekte midir? ]

Cevre Sorunlari Uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVSAM), Ondokuz Mayis Universitesi’nin misyonuna uygun ve stratejik ydnelimi ile
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uyumlu “Topluma Hizmet Politikasi” cercevesinde calismalarini yiritmektedir (D.1.1.1). Universitenin stratejik planinda yer alan
“topluma hizmette niteligi artirmak” stratejik amaci ve hedeflerine iliskin olusturulan 15 performans gostergesi UNIKYS yazilimi ile
Universite genelinde izlenebilmekte, performans programinda ilan edilen hedeflere ulasma durumu her yil takip edilmekte ve “Birim
Faaliyet Raporlar”yla i¢ ve dis paydaslarla paylasiimaktadir (D.1.1.2). Merkezde yuruttlen topluma katki faaliyetlerinin izleme,
degerlendirme ve iyilestiriimesine iliskin stirecler yine UNIKYS (izerinden yiriitiimektedir (D.1.1.3) UNIKYS {izerinden tiim paydaslar geri
bildirim verebilmekte ve geri bildirimlerine iliskin siireci, bildirime 6zel sayr numarasiyla izleyebilmektedir. UNIKYS {izerinden cesitli
formlarla paydaslarin memnuniyetleri degerlendirilmekte, geri bildirimleri alinmaktadir. Ayrica toplumsal hizmetlerden memnuniyet
diizeyleri “Paydas Geri Bildirim Politikasi” cercevesinde UNIKYS’den izlenmekte ve uygunsuzluk durumlarinda lyilestirme Yénetimi
sekmesinde bulunan “Diizeltici lyilestirici Faaliyetler Prosediri(i” uygulanmaktadir (D.1.1.4). Merkez tarafindan egitim ve arastirma
faaliyetlerinin yani sira, toplum yararina hizmet de gerceklestirmekte ve bu faaliyetler UNIKYS'de Birim ic Degerlendirme Raporu
Uzerinden izlenmektedir. Topluma katki faaliyetlerinin izlenmesi ve iyilestiriimesi amaciyla kurulan Toplumsal Yasama Katki
Koordinatorligu ile uygulama sonuglarinin iyilestirmelere yansitiimasi igin siire¢ devam etmektedir (D.1.1.5).

Olgunluk Duzeyi: 4
Kanitlar

(4)D.1.1. 1. Topluma Hizmet Politikasi.pdf
(4)D.1.1.2. CEVSAM Birim Faaliyet Raporlarl.PNG
(4)D.1.1.3. UNIKYS Ana Sayfa.PNG
(4)D.1.1.4. CEVSAM Diizeltici_lyilestirici Faaliyetleri.jpg
e (4)D.1.1.5. Toplumsal Yasama Katki Koordinatorltiglu Web Sayfasi.pdf
(4)D.1.1. 1. Topluma Hizmet PolitikasI.pdf
(4)D.1.1.2. CEVSAM Birim Faaliyet Raporlar.PNG
(4)D.1.1.3. UNIKYS Ana Sayfa.PNG
(4)D.1.1.4. CEVSAM Diizeltici_lyilestirici Faaliyetleri.jpg
(4)D.1.1.5. Toplumsal Yasama Katki Koordinatorligli Web Sayfasi.pdf

D.1.2 Kaynaklar

Toplumsal katk etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan glict) belirlenmis, paylasiimis ve kurumsallasmis olup, bunlar
izlenmekte ve degerlendiriimektedir.

OMU’de yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetleri, Toplumsal Yasama Katki Uygulama Plani’'nda belirtildigi gibi Saglk, Egitim, Ar-Ge ve
Sosyal sorumluluk basliklar altinda tanimlanan birim kaynaklari kullanilarak yuritilmektedir (D.1.2.1). Ondokuz Mayis Universitesi’nin
tiim akademik birimleri gibi CEVSAM da egitim, Ar-Ge ve sosyal sorumluluk faaliyetleriyle nitelikli insan giicine ve toplum iyilik ve
refahinin artinimasina katki saglamaktadir. CEVSAM, gevre sorunlari ile ilgili olarak egitim alanindaki toplumsal katki faaliyetlerini hem
yliz yize hem de uzaktan egitim yoluyla sirdirmektedir. Bu baglamda i¢ ve dis paydaslara etkinlikler diizenleyerek cevre farkindaliginin
arttirlimasi Gzerine faaliyetler gerceklestirmektedir. Ondokuz Mayis Universitesi uygulama ve arastirma merkezlerinden birisi olarak
CEVSAM sosyal sorumluluk alaninda da topluma katki sunma konusunda énemli rol Gstlenmektedir. CEVSAM, Universitenin 6grenci
kulUpleri ile birlikte ¢cevre Uzerine ortak sosyal sorumluluk projeleri gergeklestirmektedir (D.1.2.2) (D.1.2.3) (D.1.2.5) (D.1.2.6) (D.1.2.7)
(D.1.2.8).

Olgunluk Duzeyi: 4
Kanitlar

(4)D.1.2.1. Topluma Hizmet Politikasi.pdf
(4)D.1.2.2. Geng Su Bulusmalari Calistayl.png
(4)D.1.2.3. DUnya Su GUnU Etkinligi.png
(4)D.1.2.4. Uluslararasi Sifir Atik GUnu Etkinligi.png
e (4)D.1.2.5. Cevre Haftasi Etkinligi.png
(4)D.1.2.6. Kiiresel iklim Krizi ve COP-28 Konferansl.jpg
(4)D.1.2.7. Fidan ve Cicek Dikim Etkinligi.jpg
(4)D.1.2.8. Kampuisten Kampiise iklim Hareketi Etkinligi.jpg

D.2 TOPLUMSAL KATKI PERFORMANSI

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yurattigu faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve surekli iyilestirmelidir.

D.2.1 Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve
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degerlendirilmesi

Kurum, BM Sardurulebilir Kalkinma Amacglari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve gevrenin ihtiyacglarina cevap verebilen ve
deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢cesitli kamu kurum ve
kuruluslarina yapilan gérevlendirmeler ile kurumun blnyesinde yer alan birimler aracihgiyla yUritulen egitim, hizmet, arastirma,
danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve sirdiirlebilirdir. lyilestirme
adimlarinin kanitlar vardir.

[2.1.1 Kurum, Surdurilebilir Kalkinma Amaclari ile uyumlu, dezavantajh gruplar dahil toplumun ve cevrenin ihtiyacglarina cevap verebilen
ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmakta midir? ]

Ondokuz Mayis Universitesi'nde toplumsal katki faaliyetlerinin belirlenmesi ve 6ncelemesinde Birlesmis Milletler (BM) Sirdiiriilebilir
Kalkinma Amaclari, Orta Vadeli Program gibi Ust politika belgeleri ve toplumun gereksinimleri esas alinmaktadir (D.2.1.1). CEVSAM,
gerceklestirdigi toplumsal katki performansini UNiKYS’de tanimli siirecler ile izlemektedir. Birim faaliyet raporlari, yénetimi gdézden
gecirme toplantilar gibi ic degerlendirmeler ve paydas geri bildirimleri gibi dis degerlendirmelerle tespit edilen iyilestirilecek yonler
eylem planlarinda konu edilmektedir (D.2.1.2)

--- [2.1.2 Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan géreviendirmeler ile kurumun
blinyesinde yer alan birimler araciligiyla yurGtilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri izlenmekte
midir? izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilir midir? iyilestirme adimlarinin kanitlari var midir? ]

Cevre Sorunlari Uygulama ve Arastirma Merkezi (CEVSAM)'nde toplumsal katki faaliyetleri bircok i¢ ve dis paydasin katilimiyla
yuritltlmektedir. Bu faaliyetler, Toplumsal Yasama Katki Uygulama Plani’nda belirtildigi gibi Saglk, Egitim, Ar-Ge ve Sosyal Sorumluluk
basliklari altinda tanimlanan birim kaynaklari kullanilarak gergeklestiriimektedir (D.2.1.3). CEVSAM tarafindan Universitenin i¢ ve dis
paydaslarinin faydasi gozetilerek yerel, bolgesel organizasyonlar ve cesitli sivil toplum kuruluslari ile isbirlikleri gelistiriimekte ve
toplumsal problemlere odaklaniimaktadir. Samsun Valiligi il Milli Egitim Mdurligi isbirligi ile gerceklestirilen “Ogrencilerin Kadrajindan
Samsun’un Cevre Sorunlan” isimli fotograf yarismasi (D.2.1.4), Samsun Valiligi, il Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Midirltgi ve
Samsun Bilyiiksehir Belediyesi isbirligi ile gerceklestirilen “Sifir Atik Gin(i” isimli saha etkinligi (D.2.1.5), TEMA Samsun il Temsilciligi
isbirligi ile gerceklestirilen “Kiresel iklim Krizinde Cevre Goéniillisii Olmanin Onemi” isimli konferans (D.2.1.6), Genclik ve Spor Genel
Midirligi destegi ile gerceklestirilen “Kampiisten Kampiise iklim Hareketi” projesi (D.2.1.7) érnek olarak verilebilir.

Olgunluk Duzeyi: 4
Kanitlar

(4)D.2.1.1. OMU Avesis Surdurilebilirlik Sayfasi.PNG

(4)D.2.1.2. Toplumsal Yasama Katki Uygulama Plani.pdf

(4)D.2.1.3. OMU Toplumsal Yasama Katki Uygulama Plani.pdf
e (4)D.2.1.4. Cevre Haftasi Etkinligi.png

(4)D.2.1.5. Uluslararasi Sifir Atik Gunu Etkinligi.png

(4)D.2.1.6. TEMA-Cevre Gonulltlagu Etkinligi.jpg

(4)D.2.1.7. Kampusten Kampuise iklim Hareketi Etkinligi.jpg
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